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.)ESCTSיחידות8(ס"ש4שלבהיקףקורסהינוהקורס

ECTS )European Credit Transfer and Accumulation System(,להשכלהבמוסדותהקורסשלהניקודערך
."בולוניהתהליך"מחלקשהינם,בעולםגבוהה

הקורסתיאור

שלסקירהבאמצעות"השיווקיתהשפה"תוצגהקורסבמהלך.ניהוליתמבטמנקודתהשיווקתחוםאתסוקרהקורס
בקורסיםוניתוחיםלהרחבותבסיסמהוויםאלוותפיסותמושגים.השיווקבתחוםהבסיסיותוהתפיסותהיסודמושגי

בעידן,תוניהולישיווקיותהחלטותקבלתמסגרתעלדגששימתתוךיעשההמושגיםלימוד.בתחוםיותרמתקדמים
.הדיגיטלי

למידהתפוקות

:הינןזהקורסמטרות
.עיסקיתאסטרטגיהלפיתוחותרומתובחברההשיווקתפקידאתלהציג.1
השיווקבניהולומעשההלכהלגבי)ביקורתיתוחשיבהתיאורטיתהעמקה(המדעיתהחשיבהאתלפתח.2
:ידיעלשיווקיותהחלטותוליישםלעצבהיכולתאתלפתח.3

.שיווקיותאסטרטגיותשלובקרהיישום,תיכנון,לניתוחהדרושיםוכליםתיאוריות,מושגיםהקניית1.

.בשיווקוהחלטותמצביםשלפ"ובעבכתבניתוחבאמצעותאלווכליםתהליכיםתירגול2.
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הציוןוהרכבבקורסהסטודנטהערכת

הערותתאריךמטלהאחוז
יחידניהגשהתרגיל20% –

מסעירשיווקימהלך !
הקורסלאתריועלוהנחיות22.4.21

יחידניהגשהתרגיל20% –
מהלךעלביקורת

שיווקי

הקורסלאתריועלוהנחיות3.6.21

השיעורבמהלךויוגשוינתנורלוונטישיעורבכליחידניותכיתהמטלות7%

–מסכמתעבודה53%
שיווקתכניתכתיבת

הנחיות.סטודנטים4שלעבודהבצוותיתוגשהעבודה4.7.21
.הקורסלאתריועלומפורטות

.השיעוריםבכלנוכחלהיותחייבתלמידהאוניברסיטהתקנוןי"עפ*
ישכילמזכירותלהודיעהמורהרשאי,פעילבאורחהשתתףשלאאופעילההשתתפותהמחייבמשיעורהנעדרתלמיד*

)זהקורסבגיןבתשלוםיחויבהתלמיד(.המשתתפיםמרשימתשמואתלמחוק

בקורסהמטלותפירוט
יחידנייםהגשהתרגילי
.הקורסלאתריועלותרגילכלודרישותההגשהמועדי.יחידנייםתרגיליםשנייגישוהסטודנטיםהקורסבמהלך

שיווקתכניתכתיבת–מסכמתעבודה
שיווקתוכניתכתיבתותכלול,)הסטודנטיםבאחריותהקבוצותאיוש(סטודנטים3-4שלבקבוצותותוגשתבוצעהעבודה
.הקורסלאתרויועלובכיתהיוצגוהשיווקתכניתלגבימפורטותהנחיות.מסוייםלמוצר

.קבוצהכלידיעלוינותחושייאספו,נתוניםועל,בכיתההסמסטרבמהלךשנכסההלימודחומרעלתתבססהתוכנית
ידיעה,ומשכנעתברורהבצורהלהפגיןיידרשוהסטודנטים.מבוטליםלאומאמץזמןדורששיווקתוכניתשלוכתיבהגיבוש

,צריךמהלגבימקוריתחשיבהוכן,)ובקריאותבהרצאות(בקורסשיילמדוובמסגרות,בשיטות,היסודבמונחיושליטה
.לעשותועדיף,רצוי
.בכיתהבחומרההתקדמותעם,הסמסטרבמהלךהמסכמתהעבודהעללעבודמאודמומלץהעבודההיקףלאור
.בקורסעוברציוןלקבלתתנאיהינוזובעבודה)60מעל(עוברציון

כיתהמטלות
כלמשקל.אלומטלותמתוך7לפחותלהגישיש.הנלמדהחומרלתרגולכיתהמטלותויוגשוינתנוהשיעוריםבמהלך
.עוברלא/עוברהנואלובמטלותהציון.הכללימהציון1%מטלה

בקורסהעבודותלכללהנוגעתהערה
יפגינואותה,המחשבתיתהעצמאותועל,הכתיבהובהירותאיכותעל)היתרבין(מבוססשיוגשולעבודותשינתןהציון
ובכלל)סלקורמחבריםאםוביןקודמותמשניםאםיןב(אחריםסטודנטיםשלבחומריםראויבלתישימוש.העבודהכותבי
.כהעתקהיחשב,אחרותמקבוצותסטודנטיםעםהתייעצותזה
.)עבודותבהגשת'במועדיןא(ונבדקההוגשהשכברלעבודהתיקוןלהגישניתןלא

להגישיש.)הפקולטהבאתראובמזכירותלקבלניתןותוא(הייעודיהטופסגביעללהגישניתןהעבודותציוןעלערעור
העבודהאיכותאתמשקףאינושניתןהציון,להערכתכם,שבהםהספיציפייםלסעיפיםהכוונהתוך,מנומקערעור

.המערעריםהקבוצהחבריכלשלהזהותתעודותאתהטופסגביעללצייןיש.הבדוקההעבודהאתלצרףיש.שהגשתם

ציוניםטווחעלשמירהמדיניות

.בקורסהסופייםהציוניםלממוצעמתייחסתזומדיניות.ציוניםטווחעלשמירהמדיניותמונהגתלניהולבחוג
.בתקנוןציוניםבסעיף,לניהולהחוגבאתרבהרחבהמתפרסםזהבנושאמידע

הסטודנטיםי"עהקורסהערכת
.והאוניברסיטההסטודנטיםצרכילטובתמסקנותלהסיקמנתעלהוראהבסקרישתתפוהסטודנטיםהקורסשלבסיומו

הרלוונטיתהקבוצהשלההוראהעוזרל(במייל)מראשהודעהמחיבתהקורסממטלותבמיעמידהאיכל
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הקורסאתר
ובכלל,השיעורלפני,שבועמדיבולהתעדכןמומלץלפיכך,לסטודנטיםהודעותימסרובוהמרכזיהמקוםהואהקורסאתר
.הסמסטרבתוםגם–

הקורסבאתר–בנוסף.הקורסלאתריועלוהקורסשקפיוכן,מאמרים,לסרטוניםהפניותזהובכלל,הלימודחומרירוב
.באנגליתהקורסלספר)לינק(גישהתינתן

בלתיחלקהינםאלוכל.בלבדבכותרתמופיעיםאובשקפיםמופיעיםשאינםרביםנושאיםידונובכיתה-לבכםלתשומת
.הקורסמחומרנפרד

*הקורסתכנית

בספרהפרקיםנושא
השיווקלניהולמבוא
העסקיתהסביבהוניתוחשיווקימידעאיסוף

התחרותניתוח,העסקיתהסביבהסקירת,שוקמחקרי
1,2,3,10

צרכניםניתוח
צרכניםהתנהגות

המוסדיהצרכן
)CRM(לקוחותקשריניהול

4,5
6

השיווקבתכניתאסטרטגיותניהוליותהחלטותקבלת
)Segmentation(לקוחותפילוח
)Positioning(מיצובאסטרטגיות,)Targeting(מטרהשוקבחירת
מותגיםניהול

7
7,8

9
השיווקתכניתשללפועלהוצאהותכנון

Product–מוצרחייומחזורמוצריםתמהיל
Promotion–משולבתשיווקיתתקשורת

Pricing-תמחוראסטרטגית+Place–אינטגרטיבייםהפצהערוציניהול

11,12
15-18
13-14

זמןלאורךשיווקיתהצלחהשימור
קורססיכום

20

.לשינוייםבסיסהינההתכנית*

קריאה
:הקורסספר

Marketing Management (15th Edition), by Philip T. Kotler and Kevin Lane Keller
.הקורסבאתרנמצאלעותקלינק.בספריהקייםאלקטרוניעותק

האוניברסיטההוצאת,והורניקקוטלר/)החדשה(הישראליתהמהדורה,השיווקניהול-זהספרשלהישראליתהגרסה
.זהלספרגםאלקטרוניתגישההקורסבאתרנפרסםיתאפשרואם,בספריהמצוייםהספרשלעותקים.הפתוחה

אנו.בעולםידועלימודספרשללישראלמותאםתרגוםזהו.זהספרעלמתבססבקורסמכסיםאנואותומהחומרחלק
הלימודליחידותהתואמיםהפרקים.בכיתהפרטכלעלנתעכבלאולכןיחסיתקצרבזמןרבחומרבקורסמכסים

זוקריאה.)מעלהבטבלההמצויינים(הרלבנטייםהפרקיםאתלקרואמתבקשיםהסטודנטים.מעלהבטבלהמפורסמים
.המסכמתהעבודהובהכנתבכתההמדוברשליותרעמוקהבהבנהתסייע

אורחיםהרצאות
:)לשינוייםנתון(הבאיםבתאריכים,9:00-10:30בשעותשישיבימיאורחהרצאות3תשולבנהבקורס

23.4.21, 7.5.21, 28.5.21
שמזמןהאתגריםעםהסטודנטיםאתלהפגישןמטרת.בתעשיהבתחוםהעוסקיםהמנהליםמיטבי"ענהועברתההרצאות

חברותשלאסטרטגיםומהלכיםשיווקיותהחלטותקבלתתהליכימקרובלחוותלהםולתת,השיווקלאנשיהשיווקעולם
.ישראליות

מחומרחלקמהווהותוכנן,)הסופיבציוןהורדהתגרורהאורחלהרצאותהגעהאי(האורחבהרצאותנוכחותחובתחלה
.תיבחנועליו,בקורסהלימוד
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