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הלימודיםהיקף
ס"ש2:הקורסהיקף

ECTS4=1ס"ש–ECTS )European Credit Transfer and Accumulation System(,שלהניקודערך
."בולוניהתהליך"מחלקשהינםבעולםגבוההלהשכלהבמוסדותהקורס

הקורסתיאור

אישלגבוהותרמותמכניסים–הגלובליתבמטוטלתפוסקותהבלתיוהתנודות,הסוערהגלובליהעולם
הזירה–והמרתקתהדינמית,המורכבתבזירהשפועלות,עסקיותחברותשללעולמןניהוליתוודאות

.הגלובלית

הצד,ההקורונוירוסהפצתעםמזוהיםהגלובליזציהסימליכשכל,אלהבימיםיותרעודגדולההסערה
ושינויים,אספקהשרשראותעצירת,וחברותמדינותביןהתלותרמת,נחשףהגלובליזציהשלהאפל

שלעתידהעלשאלהסימנימעליםאלהכל–והגלובליהמקומיהעבודהשוקובמאפייניבמבנהעמוקים
רבותשאלות.ונחושיםמהיריםצעדיםבנקיטתעיסקיותחברותגםכמו,מדינותומחייבים,הגלובליזציה

עינינומולומתעצבתשהולכת"החדשהנורמליות"בהגלובליזציהמצבלגביבאווירמרחפות
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מגפתשלבהשלכותיה,תרבויותביןהבדליםלמדידתבמודלים,"תרבות"המושגבהבנתיעסוקהקורס
הבדליםמשפיעיםשבוובאופן,בפרטוהמקומיהגלובליהעבודהשוקועלבכללהגלובליזציהעלהקורונה

בעולםהאנושיהמשאבניהולעל,האסטרטגייםאתגריהןעל,גלובליותחברותניהולעלבינתרבותיים
.אלהבימיםבעיקר,הזדמנויותולמנףאיומיםעםלהתמודדהדרכיםועל,המשתנההגלובליהעבודה
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למידהתפוקות
ביניהןומרחקיםתרבויותלמדידתמודליםעםוהיכרות,תרבותהמושגהבנת.1
גלובליותחברותפעילותעלתרבותמרחקישלהשפעותיהםהבנת.2
ביקורתיתלחשיבהויכולתתיאורטיתחשיבהפיתוח.3

הציוןוהרכבבקורסהסטודנטהערכת

הערותתאריךמטלהאחוז
בכיתהבמפגשיםפעילההשתתפות10%

האישייםובמפגשים
התיאורטיוהרקעהמחקרהצעתהגשת10%

)למרצהבמייל(
)ים'פיצ(בכיתההנושאהצגת

2022אפריל21עד

יפורסםלתאריכיםשיבוץ2022מאי3ואפריל26
יפורסםלתאריכיםשיבוץ2022יוני7ומאי31בכיתההגמרעבודתהצגת10%
מסכמתעבודההגשת70%

.)5סעיף(השיעוריםבכלנוכחלהיותחייבתלמידהאוניברסיטהתקנוןי"עפ*
.בחינותלוח-הפקולטהבאתריפורסםהבחינהמועד*
למזכירותלהודיעהמורהרשאי,פעילבאורחהשתתףשלאאופעילההשתתפותהמחייבמשיעורהנעדר,תלמיד*
)זהקורסבגיןבתשלוםיחויבהתלמיד(.המשתתפיםמרשימתשמואתלמחוקישכי

בקורסהמטלותפירוט

.בזוגותתוגשהגמרעבודת
בקורסהסטודנטיםמספראםרקתאושרבשלשותעבודה.לסמסטרהשניהשבועסוףעדתתבצעלזוגותהחלוקה

.זוגיאינו

ציוניםטווחעלשמירהמדיניות
.בקורסהסופייםהציוניםלממוצעמתייחסתזומדיניות.ציוניםטווחעלשמירהמדיניותמונהגתלניהולבחוג
.בתקנוןציוניםבסעיף,לניהולהחוגבאתרבהרחבהמתפרסםזהבנושאמידע

הסטודנטיםי"עהקורסהערכת

הסטודנטיםצרכילטובתמסקנותלהסיקמנתעלהוראהבסקרישתתפוהסטודנטיםהקורסשלבסיומו
.והאוניברסיטה

הקורסאתר
,השיעורלפני,שבועמדיבולהתעדכןמומלץלפיכך,לסטודנטיםהודעותימסרובוהמרכזיהמקוםיהווההקורסאתר
.)למשלהבחינהענייניתיאוםלצורך(.הסמסטרבתוםגם–ובכלל
.באתרהקורסבאתריהיוהקורסשקפי

כל.בלבדבכותרתמופיעיםאובשקפיםמופיעיםשאינם)דוגמאותובפרט(נושאיםגםידונובכיתה-לבכםלתשומת
.הקורסמחומרנפרדבלתיחלקהינםאלו

*הקורסנושאי/הקורסתכנית

מחיבתהקורסממטלותבמיעמידהאיכל
רצהלמ)במייל(מראשהודעה
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הערותחובהקריאתנושאיםתאריךשבוע
–ואיומיםהזדמנויותשלעולם:גלובליזציה122/2/22

אנושיוהוןעבודהשוק,שווקים,לקוחות
Daft, Ch. 7 –
p.222-242 –
Designing
organization for the
international
environment

Peng – p. 4-8, 18-21

1פרק,שנקר,יחזקאל

Ghemawat, P.

2
Ronenומאפייניםהגדרה–לאומיתתרבות1/3/22 & Shenkar,

pp 4 – 45

Shenkar, Luo,
Yehezkel

3
,Hofstedeבינתרבותייםמרחקיםמדידת8/3/22 2011

Ronen & Shenkar,
pp 48 - 87

4-6
15/3/22-
20/4/22

וביבליוגרפיהאנושלגיבושאישיתעבודה
21עדלמרצהבמיילפרזנטציהשליחת
2022אפריל

726/4/22
3/5/22

)ים'פיצ(ומשוביםבכיתההנושאיםהצגת

8-1210/5/22
עד

24/5/22

הפרוייקטלכתיבתאישיתעבודה

במיילגמרעבודתפרזנטציהשליחת
24/5/22עדלמרצה

13-1431/5/22
7/6/22

משובים,בכיתההגמרעבודותהצגת
וסיכום

.לשינוייםבסיסהינההתכנית*
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חובהקריאת

בתכניתמפורטת–הקורסשלהיסודמושגילהבנתכלליכרקעהמשמשיםחובהקריאתפריטירשימת
:הבאיםהפריטיםאתוכוללת,הקורס

 Daft, R.l., Murray, J., and Willmott, H., (2014), Organization Theory and Design,
Cengage Learning, (2ND ed.)

 Hofstede, G., (2011) "Dimensionalizing cultures: The Hofstede model in
context", online reading in psychology and culture, 2 (1)

 Peng M. W., (2014). Global Business. South-Western Cengage Learning. (3rd ed.)
 Ronen, S,. and Shenkar, O., (2017), Navigating Global Business: A Cultural Compass,

Cambridge University Press
 Shenkar, O., Luo, Y., & Yeheskel, O., (2008), “From Distance to Friction:

Substituting Metaphors and Redirecting Intercultural Research”, Academy of
Management Review, 33(4), 905-925

הפתוחההאוניברסיטההוצאת,בינלאומיניהול,)2005(.,ע,שנקר.,א,יחזקאל

רשותקריאת

.שלכםהמחקרעבודתאתלבססתוכלועליהםאפשרייםלנושאיםהמשויכיםקריאהלפריטידוגמאותלהלן
בעבודהמשמעותיחלק-מקרהבכל.בברכהיתקבלו–האישיתבחירתכםאתהמשקפיםאחריםנושאים

.בחרתםאותההמחקרולשאלתהמחקרלנושאהקשורהספרותשליותרורחבעצמאיחיפושהינו

:להתמקדותאפשרייםנושאים

ודילמותאתגרים–וסותרותמשתנותמגמותעםמורכבבעולםניהול1.

 Ghemawat, P. (2003), "Semiglobalization and international business strategy" Journal
of International Business Studies, 34(2), 138-152

 Ronen, S,. and Shenkar, O., (2017), "Cultures Under Globalization: Convergence vs.
Divergence", in: Ronen, S,. and Shenkar, O., Navigating Global Business: A Cultural
Compass, Cambridge University Press, 26-34

 Santos, J. & Williamson, P.J., (2015), "The New Mission for Multinationals: From
Local Adaptation – to- Local Integration", MIT Sloan Management Review, 56(4)

 Shenkar, O. and Luo, Y., (2015), International Business, Taylor & Francis (3rd Ed.)

ביקורתימבט,השוואה,שוניםמודליםסקירת–תרבויותוהשוואתלמדידהמודלים2.

 Hofstede, G. (1991). Cultures and Organizations: Software of the Mind. London, UK:
McGraw-Hill

 Hofstede, G. (2006). "What did GLOBE really measure? Researchers’ minds versus
respondents’ minds", Journal of International Business Studies, 37, 882-96.

 Hofstede, G. (2010). "The GLOBE debate: Back to relevance". Journal of International
Business Studies, 41, 1339-46.

 Hofstede, G., (2011) "Dimensionalizing cultures: The Hofstede model in
context", online reading in psychology and culture, 2 (1)

 House, R. J., Hanges, P. J., Javidan, M., Dorfman, P. W. and Gupta, V. (Eds.). (2004).
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Culture, leadership, and organizations: The GLOBE study of 62 societies, Thousand
Oaks, CA: Sage.

 Ronen, S. and Shenkar, O., (1985), "Clustering Countries on Attitudinal
Dimensions: A Review and Synthesis." Academy of Management Review,
10(3), 435-454.

 Schwartz, S. H. (1994). "Beyond individualism/collectivism: New cultural dimensions
of Values", In: U. Kim, H. C. Triandis, C. Kagitçibasi, S. C. Choi and Yoon G. (Eds.),
Individualism and Collectivism: Theory, Method and Applications, Thousand Oaks,

CA: Sage.85-119
 Schwartz, S. H. and Bardi, A. (2001). "Value hierarchies across culture: Taking a

similarities Perspective", Journal of Cross-Cultural Psychology, 32, 268-290.
 Shenkar, O. (2001), "Cultural distance revisited: Towards a more rigorous

conceptualization and measurement of cultural differences", Journal of International
Business Studies, 32, 519–535

 Triandis, H. C. (1994), "Theoretical and methodological approaches to the study of
collectivism and individualism". in: Kim, U, Triandis, H. C, Kagitçibasi, C.,Choi S. C
and Yoon G..,(Eds.), Individualism and collectivism: Theory ,methods and
applications, Thousand Oaks, CA: Sage, 41–51

 Trompenaars, F. (1993). Riding the Waves of Culture: Understanding Cultural
Diversity in Business. London, UK: Economist Books.

תרבותייםאתגרים–גלובליותבחברותאנושמשאביניהול3.

 Kohnen, J. (2012). "Leading with Cultual Intelligence: The New Secret to
Success". Quality Management Journal, 19(3), 70-71

 Pankaj Ghemawat and Herman Vantrappen, (2015) "How Global Is Your C-Suite?" ,
MIT Sloan Management Review , 56(4)

 Porter, M.E., and Kramer M. R., (2011) "Creating Shared value", Harvard Business
Review,January-February Issue

 Elaine Farndalea,b, Michal Bironb,c, Dennis R. Briscoed and Sumita Raghuram, (2015)
A global perspective on diversity and inclusion in work organisations, The
International Journal of Human Resource Management, 26(6), 677–687

 Hofstede, G. (1980). Culture’s consequences: International differences in work-
related values. Beverly Hills, CA: Sage.

 McGregor, L., and Doshi, N., (2015) "How culture shapes employees' motivation?",
Havravrd Business Review, Nov.Issue

 Lee, M.L., Marks, M., and Mirvis, P.H., (2011), "A Framework for the Human
Resource Role in Managing Culture in Mergers and Acquisitions", Human Resource
Management, 50(6), 859– 877

 Meyer, E., and Gupta, S., Leading across culture at Michelin, INSEAD Case Center,
2009

https://sloanreview.mit.edu/article/how-global-is-your-c-suite/#article-authors
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גלובליותאסטרטגיותשותפויותשלוכישלוןהצלחהעלתרבותיותהשפעות4.
:)משותפיםמיזמים,רכישות,מיזוגים(

 Beamish, P.W., and Lupton, N.C., (2009) "Managing Joint Ventures", Academy of
Management Perspectives, 23(2), 75-94

 Stahl, G.K., and Voigt, A., (2008) "Do Cultural Differences Matter in Mergers and
Acquisitions? A Tentative Model and Examination". Organization Science 19(1), 160-176

 Yeheskel, O., Zeira, Y., Shenkar, O. & Newburry, W.(2001) "Parent-Company Dissimilarity
and Equity International Joint Ventures Effectiveness". Journal of International
Management., 7(2), 81-104.

חדשיםלשווקיםגלובליותחברותכניסתשלוכישלוןהצלחהעלתרבותיותהשפעות5.

בילהיעזראפשר(ECCHשלבקייסים,הקורסשלהכלליתהתיאורטיתלספרותבנוסףלהשתמשממליצה
:דוגמאות.התיאורטייםהמודליםבסיסעלאותםולנתח,)לקייסיםלגישה

 Heineken: a Global, Glocal or Local Brand?
 Can Starbucks crack China’s Tea Market with brand Teavana?
 Business model and competitive strategy of Ikea in India
 Arabic Perfumes & The Global Fragrance Market
 Amazon in India
 Ikea in America
 Google in China
 Uber in China: Driving in the Gray Zone
 McDonald's in: Moscow, France, Japan
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Doing Business in…. : 7.

,כלכלה,דמוגרפיה,היסטוריה(השוקשלכלליתסקירהלהציג,אתכםשמענייןשוקבכללבחורניתן
ולבחון)2סעיף(תרבויותוהשוואתלמדידההמודליםסמךעל,תרבותיתאותולאפיין,)פוליטיקה
ספרותלבחוריש,שבחרתשוקכללגבי.וניהולעסקיםעלהמקומיתהתרבותשלתייחודיוהשפעות
מתאימיםמאמריםבאמצעותטענותייךולהדגיםהספציפייםלמאפייניוהמתייחסתאמפיריתאותיאורטית

:דוגמאות

 Chen, C.C., & Als., (2013), "Chinese Guanxi: An Integrative Review and New Directions
for Future Research", Management and Organization Review, 9(1), 167–207

 Ghosh M.M.,& Als., (2016), "Impact and Influence of Culture on Brands in Indian
Market",Journal of Business and Management, 18(7), 54-60

 García, G., (2015), "Japanese cultural values in business relationships", Elcano Royal
Institute, ARI 29/2015, 12 June, 1-12

 Redding, S. G. (1980), "Cognition As An Aspect of Culture and Its Relation To
Management Processes: An Exploratory View of The Chinese Case", Journal of
Management Studies, 17(2),  214 – 226

 Redding, S. G. (1982)." Cultural effects on the marketing process in Southeast
Asia", Journal of the Market Research Society, 24(2), 98-114.World Bank. Doing
Business 2018

גלובליבניהולאתיקהעלתרבותיותהשפעות8.

 Ho, C., and Redfern, K. A. (2010), "Consideration of the role of guanxi in the ethical
judgments of Chinese managers". Journal of Business Ethics, 96(2), 207–221.

 Shenka O., (2015), "Social Responsibility and Corruption in the Global Marketplace", in:
Shenkar O., and Liu, Y.,: International Business, Taylor & Francis (3rd Ed.), pp. 614 – 624

 Yongsun P,  Lee, J.M., and  Pak, Y., (2017), "Convergence in International Business Ethics?
A Comparative Study of Ethical Philosophies, Thinking Style, and Ethical Decision-Making
Between US and Korean Managers", Journal of Business Ethics, 1-17

https://onlinelibrary.wiley.com/action/doSearch?ContribAuthorStored=Redding%2C+S+G
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