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שניתואר

השיווקניהול-1231.2413.02
Marketing Management

ו"פתש–'בסמסטר

מטלתשעהיוםקבוצה
סיום

טלפוןאלקטרונידוארמרצה

–שאנןרינתר"דבחינה11:00-13:45'ו02
יי'סצ

rinatsatchi@gmail.com03-6438937

הבחינותלוחותלפירוט
במיילמראשבתיאום–קבלהשעת

yaaritchen@dmail.comחןיערית:הוראהעוזרת

במפגשיםנוכחותחובתקיימת

הלימודיםהיקף

ס"י2:הקורסהיקף

ECTS4=1ס"י–ECTS )European Credit Transfer and Accumulation System(,הקורסשלהניקודערך
."בולוניהתהליך"מחלקשהינםבעולםגבוההלהשכלהבמוסדות

הקורסתיאור

שלסקירהבאמצעות"השיווקיתהשפה"תוצגהקורסבמהלך.ניהוליתמבטמנקודתהשיווקתחוםאתסוקרהקורס
וניתוחיםלהרחבותאפשריבסיסמהוויםאלוותפיסותמושגים.השיווקבתחוםהבסיסיותוהתפיסותהיסודמושגי

ובפרט,ניהוליתהחלטותקבלתמסגרתעלדגשבשימתיעשההמושגיםעלהמעבר.בתחוםיותרמתקדמיםבקורסים
)GenAI(מלאכותיתבינהכליעםמעשיתוהתנסותהכרהתוך,זאת."שיווקתכנית"ליצירתהקשורותהחלטותקבלת

הדעתלשיקולבנוסףניהוליותהחלטותתומךמשאבהמהווים,הכליםשלוביקורתימושכלשימושעלבדגש,רלוונטיים
.שיווקיותהחלטתלקבלתהמכריעהגורםשנותר,הניהולי

mailto:rinatsatchi@gmail.com
https://coller.tau.ac.il/exams-schedule
mailto:yaaritchen@dmail.com
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למידהתפוקות

:הסטודנטיוכלבהצלחההקורססיוםעם

עסקיתאסטרטגיהלפיתוחותרומתובחברההשיווקתפקידאתלהבין1.

השיווקבניהולומעשההלכהלגבי(ביקורתיתוחשיבהתיאורטיתהעמקה(מדעיתבצורהלחשוב2.

:ידיעלשיווקיותהחלטותוליישםלעצבהיכולתאתלפתח3.

לרבות,שיווקיותאסטרטגיותשלובקרהיישום,תכנון,לניתוחהדרושיםוכליםתיאוריות,מושגיםלמידת1.
.מלאכותיתבינהכליעםהיכרות

.בשיווקוהחלטותמצביםשלפ"ובעבכתבניתוחבאמצעותאלווכליםתהליכיםתרגול2.
.כתיבתהואופןהשיווקיתהתכניתמרכיביאתלהכיר.4

הציוןוהרכבבקורסהסטודנטהערכת

וציוןהגשהחובת
לציוןכזכאותעובר
סופי

הגשהתאריך מטלהאופי מטלה אחוז

לא בהתאם,המפגשבמהלך
בחומרלהתקדמות

אישי כיתהתרגילי 5%

לא כפי,הרלוונטייםבמפגשים
הקורסבאתרשיפורסם

אישי הרצאותעםבמפגשיםנוכחות
אורח

3%

לא במהלך,2.6.26-ב
המפגש

אישי אונלייןמבדק–אירועניתוח 5%

כן 19.07.2026 )סטודנטים3-4(צוותי שיווקיתתכניתכתיבת 50%

כן הבחינותבלוחכמפורסם אישי אמריקאימבחן 40%
.בחינותלוח-הפקולטהבאתריפורסםהבחינהמועד*
סופילציוןזכאיםלהיותמנתעל)60מעל(עוברציוןולקבלהשיווקיתהתכנית–הסופיתהמטלהאתלהגישחובה*

.בקורס
למזכירותלהודיעהמרצהרשאי,פעילבאורחהשתתףשלאאופעילההשתתפותהמחייבמשיעורהנעדר,תלמיד*

)זהקורסבגיןבתשלוםיחויבהתלמיד(.עבודהלהגישאולהיבחןזכאילאשהתלמיד

בקורסהמטלותפירוט

החומרליישוםישמשוהתרגילים,השיעורבזמןאישיתלהגשהכיתתיםתרגיליםיינתנוהשיעוריםבמהלך:כיתהתרגילי
עבורהציון.הקורסבאתרלהגשהזמיניםיהיוהתרגילים.טאבלטאולפטופעםלכיתהלהגיעחובה.כיתתייםודיונים

.שהוגשהבמערכתשירשםבשבילהסוףעדמטלהלסייםחובה.שהוגשוהמטלותמספרשלשקלולהואהמטלות

כךעלהנחיות(HBRמאתרמסובסדבמחירלרכושהסטודנטיםשעל,אירועניתוחכוללתהקורסתכנית:אירועניתוח
חומרעם-האירועעלאמריקאיותשאלותעםמבדקיועברהשיעורבתחילת.בכיתהידוןהאירוע.)הקורסבאתריפורסמו

.למבדקמוכניםולהגיעהשיעורלפניהאירועאתלקרואמומלץ.סגור

הלימודחומרעלתתבססהתוכנית.מראשלכםשינתןלמוצרשיווקתכניתלכתובעליכם:שיווקיתתכניתכתיבת
דורשתמועילהשיווקתכניתכתיבת.הצוותחבריידיעלוינותחושייאספונתוניםועלבכיתההסמסטרבמהלךשנכסה

,בשיטות,היסודבמונחיושליטהידיעהומשכנעתברורהבצורהלהפגיןיידרשוהסטודנטים.מבוטליםלאומאמץזמן
מאודמומלץהעבודההיקףלאור.לעשותועדיף,רצוי,צריךמהלגבימקוריתחשיבהוכן,בקורסשיילמדוובמסגרות

.בכיתהבחומרההתקדמותעם,הסמסטרבמהלךהמסכמתהעבודהעללעבוד
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ראויבלתישימוש.המחשבתיתהעצמאותועל,הכתיבהובהירותאיכותעל)היתרבין(מבוססתהשיווקתוכנית:הערה
סטודנטיםעםהתייעצותזהובכלל)לקורסמחבריםאםוביןקודמותמשניםאםבין(אחריםסטודנטיםשלבחומרים
מוזמניםסטודנטים.כהעתקהיחשבסימוכיןהבאתללאאינטרנטמאתריחומריםעלהסתמכותוכן,אחרותמקבוצות
שהמקורותלוודא,דעתשיקוללהפעילמאודחשובאולם,AIמערכותכולל,שוניםמידעבמקורותשימושלעשות

.בהמשךנוספותהנחיותראו–)לסוגיהםAIבשימושכולל(מקורלכלסימוכיןולהביאמהימנים

מלאכותיתבינהבכליראוילשימושעקרונות

.אלובכליםשימושבעתאקדמיתיושרהעלושמירהאתיקהכלליעללהקפידיש:אקדמיתויושרהאתיקה1.

מותרAIבכלישימושAIבאמצעותשנוצרותכניםעלמופרזבאופןלהסתמךאין:אישיתהבנהעלהסתמכות2.
אלובכליםלהשתמשאיסורחלאך,לכתיבהוהשראהראשוניותטיוטותיצירת,נתוניםעיבוד,מידעחיפושלצורך
.מקוריתכעבודהולהציגםבעבודהשלמיםקטעיםליצירת

לתהליךתרמוהםכיצדולהסביר,AIבכלישימושנעשהוכיצדמתיבמפורשלצייןיש:נכוןושימוששקיפות3.
.העבודהבסוףשתכתבייעודיתבפסקהלעשותישזאת.הלמידה

אינוהתוכןכאשרבמיוחד,ציוניםלהורדתלהובילעלולהמדיכלליתאומדויקתלאכתיבה:ואחריותביקורת4.
.בקורסהנלמדאתתואם

,בשיעורשחולקומאמריםכמומוגניםקבציםAIלתוכנותלהזיןשלאלהקפידיש:יוצריםזכויותעלשמירה5.
לכליאלומסמכיםשלהזנה.מהמרצהמפורשאישורללא,הקורסמתוךאחריםמסמכיםאו,המרצהשלמצגות

AIאישורללא'גצדולחברותלאינטרנטהתוכןאתלחשוףעלולהשהיאמכיוון,חמורהמשמעתיתעבירהמהווה.

ציוניםטווחעלשמירהמדיניות

.השניהתוארבקורסיציוניםטווחעלשמירהמדיניותבפקולטהמונהגתט"תשסל"משנההחל
.זהבקורסהסופיהציוןלגביתיושםהציוניםטווחעלהשמירהומדיניות,השניהתוארקורסיכלעלחליםהשיטהעקרונות

.הפקולטהבאתרבהרחבהמתפרסםזהבנושאנוסףמידע
ציוניםטווחשמירתמדיניותלתקנוני

הסטודנטיםי"עהקורסהערכת

.והאוניברסיטההסטודנטיםצרכילטובתמסקנותלהסיקמנתעלהוראהבסקרישתתפוהסטודנטיםהקורסשלבסיומו

הקורסאתר

,השיעורלפני,שבועמדיבולהתעדכןמומלץלפיכך,לסטודנטיםהודעותימסרובוהמרכזיהמקוםיהווההקורסאתר
.)למשלהבחינהענייניתיאוםלצורך(.הסמסטרבתוםגם–ובכלל
.במודלהקורסבאתריהיוהקורסמצגות

אלוכל.בלבדבכותרתמופיעיםאובמצגותמופיעיםשאינם)דוגמאותובפרט(נושאיםגםידונובכיתה-לבכםלתשומת
.הקורסמחומרנפרדבלתיחלקהינם

למרצה)במייל(מראשהודעהמחייבתהקורסממטלותבמיעמידהאיכל

https://coller.tau.ac.il/rules/grades


4

*הקורסתכנית

תאריך בספרפרקים נושא
20.3.26 1 השיווקלניהולמבוא

תאגידיתואחריותההוליסטיתהשיווקיתהתפיסה
1

העסקיתהסביבהוניתוחשיווקימידעאיסוף
27.3.26 3-4 שיווקימידעאיסוף

המקרוסביבתניתוח
2

17.4.26 11 מתחרים-המיקרוסביבתניתוח 3
24.426 6-7 ועסקייםפרטיים:צרכנים-המיקרוסביבתניתוח 4

)S-T-P(השיווקבתוכניתניהוליותהחלטותקבלת
1.5.26 8 מטרהשוקובחירתפילוח 5
8.5.26 10 ומיצובבידול 6

15.5.26 5 לקוחותקשריניהול 7
29.5.26 הראשונותהיחידותשתישלהשלמות 8

)4Pהשיווקתמהיל(השיווקתכניתשללפועלההוצאהתכנון
5.6.26 12 Product–מוצריםמדיניות 9

12.6.26 13 Product–המשך-מוצריםמדיניות
שירותיםשיווק

10

19.6.26 9 Product–מותגיםמדיניות 11

26.6.26 14
15-16

Pricing-המחרהמדיניות
Place-הפצהמדיניות

12

3.7.26 17-18 Promotion–קידוםמדיניות 13

10.7.26 2 ניהוליתבאסטרטגיהנבחרותסוגיות 14

.הקורסבמהלךלהשתנותועשויהטנטטיביתכניתוהת*

בעסקיםלאתיקההקשוריםנושאים

.החובהמקורסיאינטגרליכחלקבעסקיםלאתיקההקשוריםנושאיםבשילובגבוההחשיבותרואהלניהולהפקולטה
עלמשפיעהבעסקיםאתיקהכיצדדוגמאותבאמצעותונסקורלשיווקקשורהבעסקיםאתיקהכיצדנדוןבקורס
.מוצרוהמחרתהצרכניםעםהיחסיםמערכת,המותגתפיסת
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חובהקריאת

Marketing:הקורסספר Management )15th Edition(, by Philip T. Kotler and Kevin Lane Keller
.הקורסבאתריינתנורכישתוואופןהאירועאודותפרטים:בכיתהשידוןסטאדיקייס

רשותקריאת

Strategic marketing problems, 13th edition,  Roger A. Kerin and Robert A. Peterson

Chapter 2 Financial aspects of marketing management.
.בספרייהמצויהספריםשלאלקטרוניעותק

https://www.amazon.com/Marketing-Management-15th-Philip-Kotler/dp/0133856461/ref=sr_1_1?ie=UTF8&qid=1534075806&sr=8-1&keywords=marketing+management+kotler+15th+edition
https://www.amazon.com/Philip-T.-Kotler/e/B0744HZ1J9/ref=sr_ntt_srch_lnk_1?qid=1534075806&sr=8-1
https://www.amazon.com/Kevin-Lane-Keller/e/B001H6S6C0/ref=sr_ntt_srch_lnk_1?qid=1534075806&sr=8-1
https://www.amazon.com/Roger-A.-Kerin/e/B001IGOVBY/ref=sr_ntt_srch_lnk_1?qid=1534075911&sr=8-1
https://www.amazon.com/Robert-A.-Peterson/e/B001IGQOP0/ref=sr_ntt_srch_lnk_1?qid=1534075911&sr=8-1

