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שניתואר

השיווקניהול-1231.2413.06
Marketing Management

ו"פתש–'בסמסטר

מטלתשעהיוםקבוצה
סיום

טלפוןאלקטרונידוארמרצה

lhadar@tauex.tau.ac.ilהדרליאת'פרופבחינה18:45-21:30'ד06

הבחינותלוחותלפירוט
במיילמראשבתיאום–קבלהשעת

talalter1@gmail.com:מייל,גליק-אלטרטל:הוראהעוזרת

הלימודיםהיקף

ס"י2:הקורסהיקף

ECTS4=1ס"י–ECTS )European Credit Transfer and Accumulation System(,הקורסשלהניקודערך
."בולוניהתהליך"מחלקשהינםבעולםגבוההלהשכלהבמוסדות

הקורסתיאור

שלסקירהבאמצעות"השיווקיתהשפה"תוצגהקורסבמהלך.ניהוליתמבטמנקודתהשיווקתחוםאתסוקרהקורס
להרחבותהכרחיבסיסמהוויםהאלמתודותומושגים.השיווקבתחוםבסיסייםעבודהומודלימתודות,היסודמושגי

מלאכותיתבינהכליעםמעשיתוהתנסותהכרותמאפשרהקורס.השיווקבתחוםיותרמתקדמיםבקורסיםוניתוחים
)AI(,לשיקולתחליףמהוויםאינםאךהחלטהתומכיכמשאביםיוצגואלהכלים.וביקורתימושכלשימושעםדגשעם
".שיווקתכנית"ובבנייתשיווקיותהחלטותקבלתבהמכריעהגורםשנותר,המנהלשלדעת

למידהתפוקות

עסקיתאסטרטגיהלפיתוחותרומתובחברההשיווקתפקידהבנת1.

השיווקבניהולומעשההלכהלגבי(ביקורתיתוחשיבהתיאורטיתהעמקה(מדעיתחשיבהפיתוח2.

:ידיעלשיווקיותהחלטותוליישםלעצבהיכולתפיתוח3.
.שיווקיותאסטרטגיותשלבקרהולניתוחהדרושיםוכליםתיאוריות,מושגיםהקניית1.
וקבלתעסקייםמצביםניתוחלצורךמסורתיותעבודהמתודותעםמלאכותיתבינהכליבשילובהתנסות2.

.עצמאיתהחלטותקבלתותרגולביקורתידעתשיקולהפעלתתוך,שיווקיותהחלטות

mailto:lhadar@tauex.tau.ac.il
https://coller.tau.ac.il/exams-schedule
mailto:talalter1@gmail.com
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הציוןוהרכבבקורסהסטודנטהערכת

עוברוציוןהגשהחובת
סופילציוןכזכאות

הגשהמועד מטלהאופי מטלה אחוז

לא השיעורבמהלך אישי כיתהתרגיליהגשתשקלול 5%
לא השיעורבמהלך אישי אונלייןמבדק–אירועניתוח 5%
כן 19.07.2026 )סטודנטים3-4(צוותי שיווקיתתכניתכתיבת 50%
כן בלוחכמפורסם

הבחינות
אישי אמריקאימבחן 40%

.בחינותלוח-הפקולטהבאתריפורסםהבחינהמועד*
.בקורססופילציוןזכאיםלהיותמנתעל)60מעל(עוברציוןולקבלהסופיתהמטלהאתלהגישחובה*
.הקורסממרצהמראשאישורללא,באיחורהגשותאין*
.האורחהרצאותכולל,השיעוריםבכלנוכחותחובתישנה*

למזכירותלהודיעהמרצהרשאי,פעילבאורחהשתתףשלאאופעילההשתתפותהמחייבמשיעורהנעדר,תלמיד*
)זהקורסבגיןבתשלוםיחויבהתלמיד(.עבודהלהגישאולהיבחןזכאילאשהתלמיד

בקורסהמטלותפירוט

החומרליישוםישמשוהתרגילים,השעורבזמןאישיתלהגשהכיתתיםתרגיליםינתנוהשיעוריםבמהלך:כיתהתרגילי
תרגילגשתה.הקורסבאתרלהגשהזמיניםיהיוהתרגילים.טאבלטאולפטופעםלכיתהלהגיעחובה.כיתתייםודיונים
.במערכתשיוגשוהתרגיליםלמספרשווההתרגיליםציון.תרגילבאותועוברכציוןתיחשב

יועברהאירועבניתוחנדוןבועוריהשבתחילת,בכיתהידוןהאירוע.אירועניתוחכוללתהקורסתכנית:אירועניתוח
.למבדקמוכניםולהגיעהשעורלפניהאירועאתלקרואיש.)סגורחומרעם(האירועעלאמריקאיותשאלותעםמבדק

שנכסההלימודחומרעלתתבססהתוכנית.מראשלכםשינתןלמוצרשיווקתכניתלכתובעליכם:שיווקיתתכניתכתיבת
ומאמץזמןדורשתמועילהשיווקתכניתכתיבת.הצוותחבריידיעלוינותחושייאספונתוניםועלבכיתההסמסטרבמהלך

ובמסגרות,בשיטות,היסודבמונחיושליטהידיעה,ומשכנעתברורהבצורהלהפגיןיידרשוהסטודנטים.מבוטליםלא
עללעבודמאודמומלץהעבודההיקףלאור.לעשותועדיף,רצוי,צריךמהלגבימקוריתחשיבהוכן,בקורסשיילמדו
.בכיתהבחומרההתקדמותעם,הסמסטרבמהלךהמסכמתהעבודה

ראויבלתישימוש.המחשבתיתהעצמאותועל,הכתיבהובהירותאיכותעל)היתרבין(תמבוססהשיווקכניתות:הערה
סטודנטיםעםהתייעצותזהובכלל)לקורסמחבריםאםוביןקודמותמשניםאםבין(אחריםסטודנטיםשלבחומרים
מוזמניםסטודנטים.כהעתקהיחשבסימוכיןהבאתללאאינטרנטמאתריחומריםעלהסתמכותוכן,אחרותמקבוצות
שהמקורותלוודא,דעתשיקוללהפעילמאודחשובאולם,AIמערכותכולל,שוניםמידעבמקורותשימושלעשות

ויקבלוינליטי'אוריגתוכנתשלבדיקהיעברוהמטלותכל.)לסוגיהםAIבשימושכולל(מקורלכלסימוכיןולהביאמהימנים
.מקוריותציון

למרצה)במייל(מראשהודעהמחייבתהקורסממטלותבמיעמידהאיכל
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מלאכותיתבינהבכליראוילשימושעקרונות

.אלובכליםשימושבעתאקדמיתיושרהעלושמירהאתיקהכלליעללהקפידיש:אקדמיתויושרהאתיקה1.

מותרAIבכלישימושAIבאמצעותשנוצרותכניםעלמופרזבאופןלהסתמךאין:אישיתהבנהעלהסתמכות2.
אלובכליםלהשתמשאיסורחלאך,לכתיבהוהשראהראשוניותטיוטותיצירת,נתוניםעיבוד,מידעחיפושלצורך
.מקוריתכעבודהולהציגםבעבודהשלמיםקטעיםליצירת

לתהליךתרמוהםכיצדולהסביר,AIבכלישימושנעשהוכיצדמתיבמפורשלצייןיש:נכוןושימוששקיפות3.
.העבודהבסוףשתכתבייעודיתבפסקהלעשותישזאת.הלמידה

אינוהתוכןכאשרבמיוחד,ציוניםלהורדתלהובילעלולהמדיכלליתאומדויקתלאכתיבה:ואחריותביקורת4.
.בקורסהנלמדאתתואם

,בשיעורשחולקומאמריםכמומוגניםקבציםAIלתוכנותלהזיןשלאלהקפידיש:יוצריםזכויותעלשמירה5.
לכליאלומסמכיםשלהזנה.מהמרצהמפורשאישורללא,הקורסמתוךאחריםמסמכיםאו,המרצהשלמצגות

AIאישורללא'גצדולחברותלאינטרנטהתוכןאתלחשוףעלולהשהיאמכיוון,חמורהמשמעתיתעבירהמהווה.

ציוניםטווחעלשמירהמדיניות

.השניהתוארבקורסיציוניםטווחעלשמירהמדיניותבפקולטהמונהגתט"תשסל"משנההחל
.זהבקורסהסופיהציוןלגביתיושםהציוניםטווחעלהשמירהומדיניות,השניהתוארקורסיכלעלחליםהשיטהעקרונות

.הפקולטהבאתרבהרחבהמתפרסםזהבנושאנוסףמידע
ציוניםטווחשמירתמדיניותלתקנוני

הסטודנטיםי"עהקורסהערכת

.והאוניברסיטההסטודנטיםצרכילטובתמסקנותלהסיקמנתעלהוראהבסקרישתתפוהסטודנטיםהקורסשלבסיומו

הקורסאתר

,השיעורלפני,שבועמדיבולהתעדכןמומלץלפיכך,לסטודנטיםהודעותימסרובוהמרכזיהמקוםיהווההקורסאתר
.)למשלהבחינהענייניתיאוםלצורך(.הסמסטרבתוםגם–ובכלל
.במודלהקורסבאתריהיוהקורסמצגות

אלוכל.בלבדבכותרתמופיעיםאובמצגותמופיעיםשאינם)דוגמאותובפרט(נושאיםגםידונובכיתה-לבכםלתשומת
.הקורסמחומרנפרדבלתיחלקהינם

בעסקיםלאתיקההקשוריםנושאים

.החובהמקורסיאינטגרליכחלקבעסקיםלאתיקההקשוריםנושאיםבשילובגבוההחשיבותרואהלניהולהפקולטה
עלמשפיעהבעסקיםאתיקהכיצדדוגמאותבאמצעותונסקורלשיווקקשורהבעסקיםאתיקהכיצדנדוןבקורס
.מוצרוהמחרתהצרכניםעםהיחסיםמערכת,המותגתפיסת

https://coller.tau.ac.il/rules/grades
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*הקורסתכנית

*

.הקורסבמהלךלהשתנותועשויהטנטטיביתכניתוהת

חובהקריאת

בתחילתהקורסבאתריופיעהחומר.)סרטונים+קריאה(עצמיתלהשלמהחובהבחומרילווהשיעורכל:חשוב
.באתרלהנחיותבהתאםהחומראתולהשליםלהתעדכןחובה.שבועכל

:הקורסספר
Marketing Management (15th Edition), by Philip T. Kotler and Kevin Lane Keller

.הקורסבאתרנמצאלעותקלינק.בספריהאלקטרוניעותקקיים

:בכיתהשידוןסטאדיקייס
Barbie: Reviving a Cultural Icon at Mattel (Abridged)

https://hbsp.harvard.edu/import/1319572:בלינקבתשלוםהורדה

תאריכים פרקים
בספר

נושא

18.3 השיווקלניהולמבוא 1
העסקיתהסביבהוניתוחשיווקימידעאיסוף

25.3 1-3 התחרותניתוח,העסקיתהסביבהסקירת 2
1.4, 8.4 )פסחחופשת(שיעוריםאין

15.4 5,6 הפרטיהצרכן:צרכניםניתוח 3
22.4 )העצמאותיוםחופשת(שיעוראין
29.4 7 לקוחותקשריוניהולהמוסדיהצרכן:צרכניםניתוח 4

)S-T-P(השיווקבתוכניתניהוליותהחלטותקבלת
6.5 9 שוקפילוח 5

13.5 אורחהרצאת+מטרהשוקבחירת 6
20.5 10 מיצוב 7
27.5 11 מיתוג 8

)4Pהשיווקתמהיל(השיווקתכניתשללפועלההוצאהתכנון
3.6 )הצורךבמידתהשלמהשיעוריקבע(שיעוראין

10.6 אורחהרצאת+קייספתרון 9
17.6 13-15 Product:מוצריםופיתוחחדשנות+

Pricing:המחרהושיקוליאסטרטגיות
10

24.6 19-22 Promotion:שיווקיתתקשורת 11

1.7 16,17 Place:הפצהערוצי
אורחהרצאת+

12

זמןלאורךשיווקיתהצלחהשימור
8.7 תאגידיתואחריותתלונות,מוצרמשברי 13

https://www.amazon.com/Marketing-Management-15th-Philip-Kotler/dp/0133856461/ref=sr_1_1?ie=UTF8&qid=1534075806&sr=8-1&keywords=marketing+management+kotler+15th+edition
https://www.amazon.com/Philip-T.-Kotler/e/B0744HZ1J9/ref=sr_ntt_srch_lnk_1?qid=1534075806&sr=8-1
https://www.amazon.com/Kevin-Lane-Keller/e/B001H6S6C0/ref=sr_ntt_srch_lnk_1?qid=1534075806&sr=8-1
https://hbsp.harvard.edu/import/1319572
https://hbsp.harvard.edu/import/1319572
https://hbsp.harvard.edu/import/1319572
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:מומלצתעצמיתהשלמה
Strategic marketing problems, 13th edition,  Roger A. Kerin and Robert A. Peterson
Chapter 2 Financial aspects of marketing management.

.כתרגולהפרקבסוףהתרגיליםאתלפתורמומלץמאוד.הקורסבאתרמצויאלקטרוניעותק

.

https://www.amazon.com/Roger-A.-Kerin/e/B001IGOVBY/ref=sr_ntt_srch_lnk_1?qid=1534075911&sr=8-1
https://www.amazon.com/Robert-A.-Peterson/e/B001IGQOP0/ref=sr_ntt_srch_lnk_1?qid=1534075911&sr=8-1

