
 

    

 לוהינל גוחה ינש ראות

 קווישה לוהינ - 1231-2413

Marketing Management 
 ו״פשת  'א רטסמס

 
 ג"פשת תנשל הארוהב תויתריצילו תושדחתהל רוטקרה סרפ הכוז

 סרפה תודוא האירקל
 

  סרוקב תוצובקה יטרפ

 הצובק םוי העש התיכו ןינב םויס תלטמ הצרמ

 רג-ןיע תינד 'פורפ
danite@tauex.tau.ac.il 

הניחבו תמכסמ הדובע  
 תוניחבה תוחול טוריפל

300 ,יקול ירול  42 ב 18:45-21:30 
 04 ג 15:45-18:30 001 ,יקול ירול

  ליימב שארמ םואיתב – הלבק תעש
 gaonimichal@tauex.tau.ac.il לבוש ינואג לכימ – הארוה תרזוע
 ת/חרוא הצרמ שי םהב םישגפמב קר םייקתת תוחכונ תבוח – םירועישב תוחכונ תבוח
 
    םידומילה ףקיה
 European Credit Transfer and Accumulation System .) ס"י ECTS  4 = 1( ס"י 2 = סרוקל ס"יה ףקיה

ECTS, הינולוב ךילהת"מ קלח םניהש םלועב ההובג הלכשהל תודסומב סרוקה לש דוקינה ךרע ונה"  
 
   סרוקה רואית

 לש הריקס תועצמאב "תיקווישה הפשה" גצות סרוקה ךלהמב .תילוהינ טבמ תדוקנמ קווישה םוחת תא רקוס סרוקה
 תובחרהל יחרכה סיסב םיווהמ ולא תודותמו םיגשומ .קווישה םוחתב םייסיסב הדובע ילדומו תודותמ ,דוסיה יגשומ
 הניב ילכ םע תישעמ תוסנתהו תורכה רשפאמ סרוקה .לוהינהו קווישה ימוחתב רתוי םימדקתמ םיסרוקב םיחותינו

 יכמות םיבאשמכ וגצוי ולא םילכ .יתרוקיבו לכשומ שומיש לע שגד םע ,קווישה םלועל םייטנוולרה )AI( תיתוכאלמ
 תיינבבו תויקוויש תוטלחה תלבקב עירכמה םרוגה רתונש ,להנמה לש ותעד לוקישל ףילחת םיווהמ םניא ךא -הטלחה
  .״קוויש תינכת״

  הדימל תוקופת
  :ןניה הז סרוק תוקופת
  .ןוגראה לש החימצה יעונמו תיקסע היגטרטסא חותיפל ותמורתו הרבחב קווישה דיקפת תנבה⁠ ⁠.1
   .קווישה לוהינב השעמו הכלה יבגל )תיתרוקיב הבישחו תיטרואית הקמעה( תיעדמ הבישח חותיפ⁠ ⁠.2
  :ידי לע תויקוויש תוטלחה םשיילו בצעל ,ןנכתל תלוכיה חותיפ⁠ ⁠.3
 הניב ילכ םע תורכה תוברל ,תויקוויש תויגטרטסא לש הרקבו חותינל םישורדה םילכו תוירואית ,םיגשומ תיינקה .א
  .תיתוכלאמ
 תלבקו םייקסע םיבצמ חותינ ךרוצל תויתרוסמ הדובע תודותמ םע תיתוכאלמ הניב ילכ לש בולישב תוסנתה .ב
  .תיאמצע תוטלחה תלבק לוגרתו יתרוקיב תעד לוקיש תלעפה ךות ,קווישב תוטלחה
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 ןויצה בכרהו סרוקב טנדוטסה תכרעה
 

 ןויצו השגה תבוח
 תואכזכ רבוע
 סרוקב יפוס ןויצל

 יפוא השגה דעומ
  זוחא  הלטמ הלטמ

 6%  התיכ יליגרת 12 תשגה ישיא םירועישה ךלהמב אל
 4% חרוא תואצרהב תיסיפ תוחכונ ישיא  םייטנוולר םירועישב אל
 5%  ןחוב – עוריא חותינ ישיא 29/30.12  אל

  יתצובק TBA ןכ
 )םיטנדוטס 3-4(

 תיתווצ תיפוס הלטמ
 45% )תיקוויש תינכת(

 40%   םכסמ ןחבמ ישיא  תוניחבה תוחול טוריפל ןכ
 

  .סרוקב יפוס ןויצל םיאכז תויהל תנמ לע )60 לעמ( רבוע ןויצ ןחבמב םגו תמכסמה הדובעב םג לבקל הבוח
  .סרוקה  הצרממ שארמ רושיא אלל ,רוחיאב תושגה ןיא
 .םאתהב היהי יפוסה ןויצה בכרהו םיאכזל סרוקה תולטמב תומאתה ונתני ,הטיסרבינואה תויחנה יפ לע
  
  סרוקה לש הארוהה תרזועל )ליימב( שארמ העדוה תבייחמ תיפוסה סרוקה תלטמ ידעומב הדימע יא   
 
  סרוקב תולטמה טוריפ
 םושייל ושמשי םיליגרתה ,רועשה ןמזב תישיא השגהל םיתתיכ םיליגרת ונתני םירועישה ךלהמב :התיכ יליגרת
 ,סרוקה רתאב השגהל םינימז ויהי םיליגרתה .טלבאט וא פוטפל םע התיכל עיגהל הבוח .םייתתיכ םינוידו רמוחה
 ףוסה דע הלטמ םייסל הבוח .ושגוהש תולטמה רפסמ לש לולקש אוה תולטמה רובע ןויצה .דבלב רועשה ךלהמב
  .השגוהש תכרעמב םשריש ליבשב

 םע ןייל-ןוא קדבמ רבעוי רועשה תליחתב ,התיכב ןודי עוריאה .עוריא חותינ תללוכ סרוקה תינכת :עוריא חותינ
 ןויצה .קדבמל םינכומ עיגהלו רועשה ינפל עוריאה תא אורקל ץלמומ .רוגס רמוח םע- עוריאה לע תויאקירמא תולאש
  .תונוכנה תובושתה לולקש היהי קדבמה רובע

   .שארמ םיטנדוטסל ןתניש רצומל קוויש תינכת תביתכ לולכת תיפוסה הלטמה :תיפוס הלטמ
 רתאל ולעויו התיכב ורבסוי תיקווישה תינכתה יבגל תויחנהו טוריפ .םיטנדוטס 3-4 לש םיתווצב השעת הדובעה
 ידי לע וחתוניו ופסאייש םינותנ לעו התיכב רטסמסה ךלהמב הסכנש דומילה רמוח לע ססבתת תינכותה .סרוקה
 הרורב הרוצב ןיגפהל ושרדיי םיטנדוטסה .םילטובמ אל ץמאמו ןמז תשרוד הליעומ קוויש תינכת תביתכ .תווצה ירבח
 ,ךירצ המ יבגל תירוקמ הבישח ןכו ,סרוקב ודמלייש תורגסמבו ,תוטישב ,דוסיה יחנומב הטילשו העידי ,תענכשמו
  .רטסמסה ךלהמב תמכסמה הדובעה לע דובעל ץלמומ הדובעה ףקיה רואל .תושעל ףידעו ,יוצר
 יתלב שומיש .תיתבשחמה תואמצעה לעו ,הביתכה תוריהבו תוכיא לע )רתיה ןיב( תססובמ קווישה תינכות :הרעה
 םע תוצעייתה הז ללכבו )סרוקל םירבחמ םא ןיבו תומדוק םינשמ םא ןיב( םירחא םיטנדוטס לש םירמוחב יואר
 .הקתעהכ בשחי ןיכומיס תאבה אלל טנרטניא ירתאמ םירמוח לע תוכמתסה ןכו ,תורחא תוצובקמ םיטנדוטס
 ,תעד לוקיש ליעפהל דואמ בושח םלוא ,AI תוכרעמ ללוכ ,םינוש עדימ תורוקמב שומיש תושעל םינמזומ םיטנדוטס
  .)םהיגוסל AI ב שומיש ללוכ( רוקמ לכל ןיכומיס איבהלו םינמיהמ תורוקמהש אדוול
 
 
 
 

 דלקומה טסקט לש תוירוקמה תמר תא תגרדמה ,Originality תכרעמ י"ע תוירוקמ תקידב רובעת לדומל תשגומש סרוקב הלטמ לכ
 םיאצמנה םיחותפה םינכתל ןכו Originality לש רגאמב תואצמנה תודובעה לכל תשגומה הלטמה תא הוושמ תכרעמה .ךמסמל
 -רחא רוקממ וחקלנש םיעטק והוז םיאב .תוירוקמ ןויצ ןתינו תוירוקמה גוריד טוריפ תא ליכמה חוד קפומ האוושהה ךילהת ףוסב .תשרב
 .םייאטיסרבינואה םילהנל םאתהב ,תעמשמ תדעו ינפב הקידבל אבות ,הניקת הניאש תוירוקמ לע עיבצתש האצות .ונמוסי םיעטקה
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 תיתוכאלמ הניב ילכב יואר שומישל תונורקע
 .ולא םילכב שומיש תעב תימדקא הרשוי לע הרימשו הקיתא יללכ לע דיפקהל שי :תימדקא הרשויו הקיתא .1
 רתומ AI ילכב שומיש AI תועצמאב ורצונש םינכת לע זרפומ ןפואב ךמתסהל ןיא :תישיא הנבה לע תוכמתסה .2

 ולא םילכב שמתשהל רוסיא לח ךא ,הביתכל הארשהו תוינושאר תוטויט תריצי ,םינותנ דוביע ,עדימ שופיח ךרוצל
 .תירוקמ הדובעכ םגיצהלו הדובעב םימלש םיעטק תריציל

 ךילהתל ומרת םה דציכ ריבסהלו ,AI ילכב שומיש השענ דציכו יתמ שרופמב ןייצל שי :ןוכנ שומישו תופיקש .3
 .הדובעה ףוסב בתכתש תידועיי הקספב תושעל שי תאז .הדימלה

 וניא ןכותה רשאכ דחוימב ,םינויצ תדרוהל ליבוהל הלולע ידמ תיללכ וא תקיודמ אל הביתכ :תוירחאו תרוקיב .4
 .סרוקב דמלנה תא םאות

 ,רועישב וקלוחש םירמאמ ומכ םינגומ םיצבק AI תונכותל ןיזהל אלש דיפקהל שי :םירצוי תויוכז לע הרימש .5
 ילכל ולא םיכמסמ לש הנזה .הצרמהמ שרופמ רושיא אלל ,סרוקה ךותמ םירחא םיכמסמ וא ,הצרמה לש תוגצמ

AI רושיא אלל 'ג דצ תורבחלו טנרטניאל ןכותה תא ףושחל הלולע איהש ןוויכמ ,הרומח תיתעמשמ הריבע הווהמ. 
  חרוא תואצרה
 חרואה תאצרה תרטמ .קווישה םוחתב םיקסועה םילהנמה בטימ י"ע ורבעויש חרוא תואצרה רפסמ הנבלושת סרוקב
 יכילהת בורקמ תווחל םהל תתלו ,קווישה ישנאל קווישה םלוע ןמזמש םירגתאה םע םיטנדוטסה תא שיגפהל איה
 ןנכותו חרואה תואצרהב תוחכונ תבוח הלח .תוילארשי תורבח לש םיגטרטסא םיכלהמו תויקוויש תוטלחה תלבק
  .חרואה תואצרהל תורושקש תולאש ויהי ןחבמב . סרוקב דומילה רמוחמ קלח הווהמ
  םינויצ חווט לע הרימש תוינידמ
 .ינשה ראותה יסרוקב םינויצ חווט לע הרימש תוינידמ הטלוקפב תגהנומ ט"סשת ל"הנשמ לחה
 יפוסה ןויצה יבגל םשוית םינויצה חווט לע הרימשה תוינידמו ,ינשה ראותה יסרוק לכ לע םילח הטישה תונורקע
 םינויצ חווט תרימש תוינידמ ינונקתל .הטלוקפה רתאב הבחרהב םסרפתמ הז אשונב ףסונ עדימ .הז סרוקב

  םיטנדוטסה י"ע סרוקה תכרעה
 םיטנדוטסה יכרצ תבוטל תונקסמ קיסהל תנמ לע הארוה רקסב ופתתשי םיטנדוטסה סרוקה לש ומויסב
  .הטיסרבינואהו
 סרוקה רתא
 ינפל ,עובש ידמ וב ןכדעתהל ץלמומ ךכיפל ,םיטנדוטסל תועדוה ורסמי וב יזכרמה םוקמה הווהי סרוקה רתא
   .סרוקה רתאב ויהי סרוקה תוגצמ .)לשמל הניחבה יאשונ םואית ךרוצל( ,רטסמסה םותב םג - ללכבו ,רועישה
 .דבלב תרתוכב םיעיפומ וא םיפקשב םיעיפומ םניאש )תואמגוד טרפבו( םיאשונ םג ונודי התיכב - םכביל תמושתל
  .סרוקה רמוחמ דרפנ יתלב קלח םניה ולא לכ
  םיקסעב הקיתאל םירושקה םיאשונ
 יסרוקמ ילרגטניא קלחכ םיקסעב הקיתאל םירושקה םיאשונ בולישב ההובג תובישח האור לוהינל הטלוקפה
 םיקסעב הקיתא דציכ תואמגוד תועצמאב רוקסנו קווישל הרושק םיקסעב הקיתא דציכ ןודנ סרוקב .הבוחה
 .רצומ תרחמהו םינכרצה םע םיסחיה תכרעמ ,גתומה תסיפת לע העיפשמ
  הבוח תאירק
  .)םינוטרס+האירק( תימצע המלשהל הבוח רמוחב הוולי רועיש לכ :בושח
  .רתאב תויחנהל םאתהב רמוחה תא םילשהלו ןכדעתהל הבוח .עובש לכ תליחתב סרוקה רתאב עיפוי רמוחה
  :סרוקה רפס

Marketing Management, Global Edition, 16th edition, 2021, by Philip Kotler and Kevin Keller  
 https://ebookcentral.proquest.com/lib/tau/detail.action?docID=6796149 :ילטיגיד קתוע םייק הרבחה יעדמ לש הירפסב

 :עורא חותינ
TBA 

 :תצלמומ תימצע המלשה
Strategic marketing problems, 13th edition,  Roger A. Kerin and Robert A. Peterson  
Chapter 2 Financial aspects of marketing management .  
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 לע ססבתהלו לוגרתכ קרפה ףוסב םיליגרתה תא רותפל ץלמומ דואמ .סרוקה רתאב יוצמ ינורטקלא קתוע
  .תיקווישה תינכתב הזה קרפה
 

   *סרוקה תינכת
  

 ג םוי הצובק םיכיראת
 )04 הנבומ(

 ב םוי הצובק םיכיראת
 )42 הנבומ(

 םיקרפה
 רפסב

  אשונ

 ידדמו קווישה לוהינל אובמ   27.10 28.10
  םייקווישו םייקסע החלצה

1 

 תיקסעה הביבסה חותינו יקוויש עדימ ףוסיא

 2  תורחתה :תיקסעה הביבסה 2 3.11 4.11

 3 יטרפה ןכרצה :תיקסעה הביבסה 3 10.11 11.11

 יקסעה ןכרצה :תיקסעה הביבסה 4,5,19 17.11 18.11
 תוחוקל ירשק לוהינו

4 

 )S-T-P(  קווישה תינכותב תוילוהינ תוטלחה תלבק

 5  קוש חוליפ 6 24.11 25.11

 6 בוצימו הרטמ קוש תריחב 7 1.12 2.12

 7  גותימ 10 8.12 9.12

 )4P קווישה ליהמת( קווישה תינכת לש לעופל האצוהה ןונכת

16.12 15.12 8,9,18  Product חותיפו תונשדח 
  םירצומ

8 

23.12 22.12 11,15 Pricing  
 הרחמה ילוקישו תויגטרטסא

Place   
 ecommerce-ו הצפה יצורע

9 

 10 התיכב עורא חותינ  29.12 30.12

6.1 5.1 12,13 Promotion 
  תיקוויש תרושקת

11 

 ןמז ךרואל תיקוויש החלצה רומיש 

 ,תונולתב לופיט ,רצומ ירבשמ 21 12.1 13.1
  תידיגאת תוירחא

12 

 13 סרוק םוכיס  19.1 20.1

 
   .סרוקה ךלהמב תונתשהל היושעו תיביטטנט תינכותה*
  .הבוח תוחכונ .רטסמסה תליחתל תוכימסב ומסרפתי חרוא תואצרה ומייקתי םהב םיכיראת *
 םירועש ומייקתי אל 27.1 /26.1 ב *


